@ UAB OFFRE D’EMPLOI

COOPERATIVE ORCAB

TECHNICO-COMMERCIAL SEDENTAIRE
Menuiseries Intérieures et Portes Intérieures (H/F)

Référence de 'annonce a rappeler : 2023/10/MENUIS.INT.

@Informations Générales :

Type Durée Date de Localisation
de contrat du contrat début
. 85280 LA FERRIERE
CDI 35H Au plus tot (Vendée)

Notre coopérative est spécialisée dans la distribution de matériaux du batiment
aupres de 400 Artisans ARTIPOLE menuisiers, charpentiers, agenceurs, ébénistes,
cuisinistes, plaquistes et étancheurs. Le souci permanent de nos
200 collaborateurs est d’accompagner nos artisans adhérents dans le
développement de leur entreprise en termes de performance économique, de
maitrise technique, de commerce (Showroom Artisans ARTIPOLE, formations
commerciales, mise a disposition de supports), de logistique, d’informatique et

de gestion. @/

@ Missions : NOTRE MISSION

Accompagner au l]IJtlti[liF.I'I nos artisans et
Dans le cadre de notre développement, nous recrutons notre futur (euvrer sans cesse o leur développement.
Technico-Commercial Sédentaire spécialisé en Menuiseries Intérieures et
Portes Intérieures (H/F)

]
[ ¥ ]
Au sein d’une équipe dédiée au marché des menuiseries intérieures et portes " “ "
intérieures et sous la responsabilité du Responsable de Service, vous NOTRE DEVISE

accompagnerez techniquement nos artisans adhérents dans leurs besoins et
assurerez le traitement commercial de leurs commandes.

Tous différents, notre richesse.

~y 1semble, notre force.
Véritable expert(e) technique, vous interviendrez sur une gamme de produits “b.‘
définis : portes intérieures, chassis galandages, séparations de pieces et escaliers.
Vos missions seront les suivantes :
= Réception d’appels téléphoniques et conseils aux adhérents, NOS VM'EURS .
= Détermination des solutions et préconisations techniques, RESDECI - Solidarité - Confiance
= Relation fournisseurs (parfaite connaissance des gammes de produits et PTy—
formation permanente aux nouveautés), a1 30 minutes,
= Réalisation de devis, LE POIRE-SUR-VIE
= Saisie des commandes sur le logiciel de gestion commerciale et suivi e
commercial,
= Prise en charge et résolution des litiges adhérents (SAV) aupres des A roche i
fournisseurs, a15 minutes
= Participation aux travaux d’amélioration continue de la coopérative. %95’8’,‘“%55{;%




1 Profil recherché :

Vous étes de formation technique orientée batiment et/ou disposez de
connaissances solides dans le domaine de la menuiserie intérieure et des portes
intérieures en particulier.

Idéalement vous bénéficiez d’une expérience de terrain qui vous permet
d’appréhender précisément les contraintes de pose auxquelles nos adhérents sont
confrontés.

Vous étes dynamique, consciencieux(se) et faites preuve d’une grande aisance
relationnelle.

Votre réactivité et votre goQt pour le service et la satisfaction client sont des atouts
indispensables qui vous permettront de devenir un interlocuteur de confiance

aupres de nos artisans adhérents.

Vous étes a l'aise avec les outils informatiques (outlook, logiciel de gestion
commerciale)

Au-dela du diplédme et de I'expérience, c’est votre personnalité qui nous intéresse !

[]gjj Conditions d’intégration :

24 jours de RTT a I'année
(base hebdomadaire 39 h avec 1 journée de RTT une semaine sur 2)

= Prime de 13*™ mois et d’intéressement

=  Acces a la mutuelle, prévoyance et aux avantages CSE

Processus
Une formation interne continue sera la clé de votre réussite. de recrutement
Elle vous permettra de mener a bien votre mission et de vous épanouir
pleinement au sein de votre entreprise. 11 Etude des candidatures

Dans le cadre de sa politique de diversité, I'UAB étudie, 8 compétences égales, HECRES

toutes candidatures dont celles de personnes en situation de handicap.

2 | Premiere prise de contact

téléphonique avec la personne

Pour en savoir plus sur notre modele coopératif :
en charge du recrutement

Suivez notre poge Facebook
fvah cooperative

Suivez notre poge Linkedin . . . .
Jeompanyiuab-cooperative-d-artisans 3 | Entretien sur site ou en visio

et en vidéos sur youtube comy Bcoaperad veuah

avec votre futur responsable

Postulez des maintenant

2

En ligne sur : www.uab.fr, rubrique Postuler

Par Email : ressourcehumaine@uab.fr

Par téléphone : 02.51.98.49.49

Par courrier :

Service des ressources humaines
2 rue du Patis de la Gasse

Zone Artipdle — CS 20015

85280 LA FERRIERE



http://www.uab.fr/
mailto:ressourcehumaine@uab.fr

